A jogszabaly mai napon hatalyos allapota 2006-08-08

2005. évi XXV. torvény
a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrol
A torvény hatdlya

1. § (1) E torvény hatalya a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekre
terjed ki.

(2) Az olyan pénziigyi 4gazati szolgaltatasokra iranyulo szerz6dések esetében, amelyek egy
alapmegallapodas alapjan egymast kovetd tigyleteket, vagy azonos jellegii, de idében elkiiloniilten
végrehajtott miiveletsort foglalnak magukba, a torvény rendelkezéseit csak az alapmegallapodasra kell
alkalmazni.

(3) Mas jogszabalynak a pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzodés alakisagara vonatkozo el6irasait e
torvény rendelkezései nem érintik.

Ertelmezé rendelkezések

2. § (1) E torvény alkalmazasaban:

a) alapmegallapodas: a szolgaltato és a fogyaszto kozott 1étrejott olyan megallapodas, amely egy adott
iddszakra vonatkozéan meghatarozza a megallapodas alapjan a jovoben megkotendo ligyletek, illetve
miiveletsor 1ényeges feltételeit;

b) fogyaszto: az a természetes személy, akinek a részére - gazdasagi vagy szakmai tevékenységének korén
kivill es6 célbol - a szolgaltatast nyhjtjak, tovabba, aki a szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas vagy ajanlat
(ajanlati felhivas) cimzettje;

¢) pénziigyi agazati szolgaltatas: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz616 1996. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Hpt.) hatalya ala tartozo pénziigyi és kiegészité pénziigyi szolgaltatas, a
biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szol6 2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban: Bit.) hatalya ala
tartozo biztositasi, biztositaskdzvetitdi és biztositasi szaktanacsadoi szolgaltatas, a tokepiacrol szo6l6 2001.
évi CXX. torvény (a tovabbiakban: Tpt.) hatdlya ala tartozé befektetési, kiegészitd befektetési és arutdzsdei
szolgaltatas, a lakas-takarékpénztarakrol szol6 1996. évi CXIIIL. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) hatalya ala
tartoz6 lakas-takarékpénztarak altal nyujtott szolgéltatas, valamint az Onkéntes Kolcsonds Biztositd
Pénztarakrol szol6 1993. évi XCVI. térvény (a tovabbiakban: Opt.) altal meghatarozott tagsagi jogviszony
keretében a pénztartagot megilletd jogosultsagok biztositasa;

d) szolgaltato: aki a ¢) pontban meghatarozott szolgaltatast gazdasagi vagy szakmai tevékenysége
keretében nytjtja;

e) tartos adathordozo: olyan eszkdz, amely a fogyaszto szamara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak
az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és
tartalommal torténé megjelenitését;

) tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerzédés: a ¢) pontban meghatarozott
szolgaltatasokra iranyulo szerzdés (6nkéntes kdlesonds biztositd pénztari tagsag esetében a pénztar altal
elfogadott belépési nyilatkozat), amelyet szolgaltatd és fogyasztod kot egymassal szervezett tavértékesités
keretében olyan mdodon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szolgaltatd kizardlag tavkozlo eszkozt
alkalmaz;

g) tavkozIo eszkoz: barmely eszkoz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerzoédés megkdtése érdekében
- szerz6dési nyilatkozat megtételére.

(2) Az (1) bekezdés f) pontja alkalmazasaban nem mindsiil szervezett tavértékesitésnek egyedi
szerz6déseknek tavkozl eszkdz utjan torténd megkotése.

A fogyasztok tajékoztatasa

3. 8§ (1) A szolgaltato a fogyasztd szerzodéskotésre iranyuld jognyilatkozatat megel6zden - tekintettel a
szolgaltatas és a tavkozld eszkoz jellegére -, kelld idoben koteles a fogyasztdt a (2) bekezdésben foglaltakrol
tajékoztatni.

(2) A szolgaltato a kovetkezd adatokrol koteles tajékoztatast adni:



a) a szolgaltatora vonatkozoan:

aa) a szolgaltatd cégnevérdl (nevérdl), székhelyérol, f6 tevékenységi korérdl, cégjegyzékszamardl vagy
birdsagi nyilvantartasba vételi szamaroél, a fogyasztoval valo kapcsolattartas cimérol,

ab) szolgaltato - a fogyasztd lakohelye szerinti tagallamban székhellyel rendelkezo - esetleges
képviseldjének nevérdl, cimérdl, a fogyasztoval valo kapcsolattartasa cimérol,

ac) sziikség szerint a szolgaltatotdl, illetve a szolgaltatonak a szerzodés megkotésében kozremiikodo
képviseldjétol eltérd, a fogyasztdval lizleti kapcsolatban 4ll6, a szolgaltatd érdekében eljard kozremiikodod
nevérdl, cimérdl, illetve a szolgaltatoval valod kapcsolat jellegérol,

ad) a szolgaltato tevékenységét engedélyezo vagy a szolgaltatot nyilvantarto feliigyeld hatdsag nevérdl,
székhelyérol,

ae) a szolgaltatot nyilvantartd szakmai vagy egyéb szervezetrol, és a szolgaltatod nyilvantartasi szamarol,

b) a szolgaltatasra vonatkozdan:

ba) a szerz6dés targyanak lényeges jellemzoirdl,

bb) az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolodo egyéb fizetési kotelezettségeket is,
illetve - amennyiben az ellenszolgaltatas pontosan nem allapithaté meg - a dijkalkulécié alapjardl,

bc) az ellenszolgaltatason kiviili, a fogyasztot terheld egyéb fizetési kotelezettség (ideértve az adokat)
felmeriilésének lehetdségérol,

bd) a szolgaltatashoz kapcsolodo eszkozok esetleges kiilonleges kockazatairol, valamint arrol a
koriilményrél, hogy a szolgaltatas és ellenszolgaltatas a piac ingadozasatol fiigg, illetve arrdl, hogy a multbeli
teljesitések nem jelentenek garanciat a jovoben varhato teljesitésekre nézve,

be) a megadott adatok érvényességének esetleges idébeli korlatozasarol,

bf) a fizetés és a teljesités feltételeirdl,

bg) a tavkozld eszkoz hasznalatanak a fogyasztot terheld esetleges tobbletkoltségérdl;

¢) a szerzOdésre vonatkozdan:

ca) a 6. §-ban szabalyozott elallasi (felmondasi) jogrol, illetve annak fenn nem allasarol; az elallasi
(felmondasi) jog gyakorlasanak feltételeir6l, modjarol és jogkovetkezményeirdl, ideértve a 8. §-ban
foglaltakat; tovabba arrol a cimr6l (elektronikus levelezési cimrol, telefaxszamrol), amelyre a fogyasztonak
elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kiildenie kell,

cb) a szerz6dés legrovidebb idotartamarol olyan esetben, amikor a szerzodésben foglaltak teljesitésére
folyamatosan vagy ismétlédden kerdil sor,

cc) a szerzOdés lejarata elotti egyoldali megsziintetésének lehetségérdl és kovetkezményeirdl,

cd) a feleket a szerz6dés 1étrejottét megel6z6 iddszakban terheld egyiittmiikddési és tajékoztatasi
kotelezettségre alkalmazando jogrol, az eldzetes tajékoztatas nyelvérdl,

ce) a kapcsolattartas nyelvérdl, valamint az esetleges jogvalasztasrol, kizarélagos hataskor, illetékesség
kikotésérol;

d) a jogvita esetén alkalmazand¢ eljarasra vonatkozoan:

da) a szerz6désbdl eredd jogvitak peren kiviili elintézésére rendelkezésre allo forumokrol,

db) arrdl, hogy létezik-e olyan - az Orszagos Betétbiztositasi Alaptol és a Befektetovédelmi Alaptdl eltérd
- specialis garanciaalap (vagy mas kartéritési lehetdség), amelyhez a fogyaszt6 fordulhat.

(3) A szolgaltato az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasi kotelezettségnek egyértelmiien, kozérthetden és
pontosan, az igénybe vett tavkoz16 eszkoznek megfeleld modon koteles eleget tenni. A szolgaltatd koteles
szerz0déskotési szandékat egyértelmiivé tenni.

(4) Ha mas jogszabaly - a (2) bekezdés szerinti tajékoztatason til - a szerzddés megkotése eldtt tovabbi
tajékoztatasi kotelezettséget ir eld, a szolgaltatd a tovabbi tajékoztatast is az (1) bekezdés szerint koteles a
fogyasztonak megadni.

(5) A mas jogszabaly altal el6irt szerz6déskotést megel6zo tajékoztatds megadasaval a szolgaltatd a (2)
bekezdésben meghatarozott azonos tartalmu tajékoztatasi kotelezettségének is eleget tesz.

(6) Amennyiben az egymast kovetod ligyletek, illetve az azonos jellegii elkiiloniilt miiveletek, amelyek
id6beli kapcsolatban allnak egymassal, az 1. § (2) bekezdésétol eltéren, alapmegallapodas nélkiil ugyanazon
felek kozott keriilnek végrehajtasra, az (1)-(5) bekezdések rendelkezéseit kizardlag az elsé ligyletre vagy
miiveletre kell alkalmazni. Ha egy évnél hosszabb ideig nem keriil sor tigylet vagy azonos jellegli miivelet
teljesitésére, az ezt koveto tigyletet vagy miiveletet 0j ligyletnek, illetve egy ujabb miveletsor elsé
miiveletének kell tekinteni, €s arra az (1)-(5) bekezdések rendelkezéseit ismét alkalmazni kell.

4. § (1) Ha a szolgaltat6 a fogyasztonak telefonon tesz szerzddéskotésre ajanlatot vagy ajanlattételi
felhivast, annak megtétele eldtt legalabb cégnevét (nevét), székhelyét és telefonszamat koteles kozolni,
valamint a fogyaszto figyelmét kifejezetten fel kell hivnia szerz6déskotési szandékara.

(2) Telefonon tett szerzo6déskotésre vonatkozo ajanlat vagy ajanlattételi felhivas soran, ha a fogyaszto
ehhez kifejezetten hozzajarult, a szolgaltatd a 3. § (2) bekezdésében foglaltaktol eltérden a kovetkezokrol
koteles tajékoztatast adni:

a) a fogyasztoval kapcsolatban alld személy nevérdl és a szolgaltatohoz fiiz6d6 viszonyarol,



b) a szerz6dés targyanak 1ényeges jellemz6irdl,

¢) az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolodo egyéb fizetési kotelezettségeket is,
illetve - amennyiben az ellenszolgaltatas pontosan nem allapithaté meg - a dijkalkulécié alapjardl,

d) az ellenszolgaltatason kiviili, a fogyasztot terheld egyéb fizetési kotelezettség (ideértve az adokat)
felmeriilésének lehetdségérol,

e) a fizetés és a teljesités feltételeirdl,

f) a 6. §-ban szabalyozott elallasi (felmondasi) jogrol, illetve annak fenn nem allasarol; az elallasi
(felmondasi) jog gyakorlasanak feltételeir6l, modjarol és jogkovetkezményeirdl, ideértve a 8. §-ban
foglaltakat; tovabba arrol a cimr6l (elektronikus levelezési cimrél, telefaxszamrol), amelyre a fogyasztonak
elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kiildenie kell,

g) arrdl, hogy a fogyasztd kérése esetén tovabbi tajékoztatast kap, illetve ezen tovabbi tajékoztatas
jellegérol.

5. § (1) A szolgaltato koteles a fogyaszto részére a fogyasztd szerzodéskotésre iranyuld jognyilatkozatat
megel6zden - tekintettel a szolgaltatas és a tavkozlo eszkoz jellegére - kelld idoben a tavértékesités keretében
kotott pénziigyi agazati szolgaltatdsi szerzodésre vonatkozo szerzodési feltételeket és a 3. § (2) és (4)
bekezdésében foglaltakat papiron vagy mas, a fogyasztd szamara hozzaférhetd tartos adathordozon
rendelkezésre bocsatani.

(2) Ha a szerz6dés megkotése a fogyasztd kérése alapjan olyan tavkozl6 eszkoz ttjan toértént, amely az
el6zetes tajékoztatast nem teszi lehetové, a szolgaltatd a szerz6dés megkotését kovetden haladéktalanul
koteles az (1) bekezdés szerinti tajékoztatast megadni.

(3) A fogyaszto kérésére a szolgaltato a szerzodés fennallasa alatt barmikor koteles a szerzodési
feltételeket papiron rendelkezésre bocsatani.

(4) A szerzddés fennallésa alatt a fogyasztd jogosult a tavkozlo eszkdz fajtajat megvaltoztatni, ha ez a
megkotott szerzGdéssel €s a szolgaltatas jellegével sszeegyeztethetd.

Eldllasi, illetve felmondasi jog

6. § (1) A fogyaszto a szerz6déstol - a (2)-(9) bekezdésekben meghatarozott eltérésekkel - a
szerz0déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil indokolas nélkiil elallhat.

(2) Onkéntes kdlesonds biztositd pénztari tagsag esetében a pénztar altal elfogadott belépési nyilatkozat
tekintetében az elallasi jog gyakorlasara nyitva allo hatarid6 a belépési nyilatkozat pénztar altali elfogadasa
napjatol szamitott harminc nap.

(3) Biztositasi szerzodés esetében a fogyasztd a szerz6dést a szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy
napon beliil indokolas nélkiil azonnali hatallyal felmondhatja.

(4) Eletbiztositasi szerzodés esetében a felmondasi jog gyakorlasara nyitva ll6 hataridé attél a naptol
szamitott harminc nap, amikor a szolgaltato a fogyasztot a szerzodés 1étrejottérol tajékoztatja.

(5) Ha a fogyaszto a 3. § (2) és (4) bekezdései szerinti tajékoztatast az 5. § (2) bekezdése alapjan a
szerz0déskotést kovetden kapja kézhez, elallasi (felmondasi) jogat az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott
idéponttol kezdddden a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott
hataridg elteltéig gyakorolhatja.

(6) Ha a szolgaltat6 az 5. § (1), illetve (2) bekezdése szerinti kitelezettsége ellenére a fogyasztonak
semmiféle tajékoztatast nem nyujt, a fogyasztd elallasi (felmondasi) jogat az (1)-(4) bekezdésekben
meghatarozott idoponttol kezdddden a tdrvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, az (1)-
(4) bekezdésekben meghatarozott hataridd, de legfeljebb az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott idéponttol
szamitott egyéves jogvesztd hatarido elteltéig gyakorolhatja.

(7) Ha a szolgaltat6 az 5. § (1)-(2) bekezdései szerinti tajékoztatasi kotelezettségének nem megfeleld
tartalommal tesz eleget, a fogyaszto elallasi (felmondasi) jogat az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott
idéponttdl kezdddden a torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, az (1)-(4)
bekezdésekben meghatarozott hataridd, de legfeljebb az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott idéponttol
szamitott harom honapos jogvesztd hatarido elteltéig gyakorolhatja.

(8) Ha a szolgaltato a fogyasztot a 3. § (2) bekezdésének ca) alpontjadban meghatarozottakrol nem
tajékoztatta, a fogyaszto elallasi (felmondasi) jogat az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott idéponttol
kezd6dden a torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, az (1)-(4) bekezdésekben
meghatarozott hataridd, de legfeljebb az (1)-(4) bekezdésekben meghatarozott iddponttol szamitott egyéves
jogvesztd hataridd elteltéig gyakorolhatja.

(9) Nem illeti meg a fogyasztot az e §-ban szabalyozott elallasi (felmondasi) jog:

a) a Tpt. 5. §-a (1) bekezdésének 84. pontja szerinti pénziigyi eszk6zok vonatkozasaban;

b) az utazasi és poggyaszbiztositasok, illetve mas hasonlé rovid id6tartami biztositasok vonatkozasaban,
amennyiben ezek id6tartama nem haladja meg az egy honapot;



¢) a szerzOdésnek mindkét fél altali teljes korii teljesitését kovetden, amennyiben ez a fogyaszto kifejezett
kérése alapjan tortént.

(10) Az elallasi (felmondasi) jogot hatariddben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a fogyaszto az erre
vonatkozo nyilatkozatat az (1)-(8) bekezdésekben meghatarozott hatarido lejarta el6tt postara adja vagy
egy¢b igazolhaté modon a szolgaltatonak elkiildi.

7.8 (1) A 6. § nem alkalmazhato a tavollévok kozott kotott szerzédésekrdl szolo 17/1999. (11. 5.) Korm.
rendelet 6. §-anak (1) bekezdése, valamint az ingatlanok idében megosztott hasznalati jogdnak
megszerzésére iranyulo szerzédésekrdl szol6 20/1999. (11. 5.) Korm. rendelet 12. §-anak (1) bekezdése
alapjan felbontott fogyasztasi kdlcsonszerzodésekre.

(2) A fogyaszté 6. § szerinti elallasi (felmondési) joganak gyakorlasa a szerzédéshez kapcsoldodo azon
egyéb tavollévok kozott kotott szerzodést, illetve tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6dést is felbontja (megsziinteti), amely a szolgaltato altal vagy egy harmadik fél és a
szolgaltato elozetes megallapodésa alapjan a harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

8. § (1) Az clallasra (felmondasra) nyitva all6 hatarido lejarta eldtt a szerzodés teljesitése csak a fogyaszto
kifejezett hozzajarulasat kovetden kezdhetd meg.

(2) Ha a fogyaszto a 6. § szerinti elallasi (felmondasi) jogat gyakorolta, a szolgaltato kizardlag a
szerz6désnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A
fogyaszté altal fizetendd 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért - a szerz6désben
meghatarozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan - aranyosan jard dsszeget, és nem lehet olyan mértékdi,
hogy szankcionak mindsiiljon. A szerz6dés megkdtésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke
megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzodés targyat képezo szolgaltatassal aranyos
mértékben van helye.

(3) A szolgaltatd csak abban az esetben jogosult a (2) bekezdés szerinti 0sszeg kovetelésére, ha igazolja,
hogy a fogyasztd részére a 3. § (2) bekezdésének ca) alpontjaban eldirt tajékoztatast megadta.

(4) Ha az elallasra (felmondasra) nyitva all6 hataridd a 6. § (6)-(8) bekezdései alapjan meghosszabbodott,
a szolgaltatd a meghosszabbitas id6tartama alatt, azaz a térvénynek megfeleld tajékoztatas megadasaig
teljesitett szolgaltatas ellenértékét nem kdvetelheti.

(5) Ha a szolgaltato a teljesitést az elallasi (felmondasi) hataridd lejarta elétt a fogyaszto eldzetes
hozzéjarulasa nélkiil kezdte meg, a fogyasztoval szemben a (2) bekezdésben meghatarozott sszeg
kovetelésére sem jogosult.

(6) A szolgaltatd koteles a fogyasztd altal fizetett pénzdsszeget - a (2) bekezdésben meghatarozott sszeg
kivételével - az elallasrol (felmondasrol) szo16 nyilatkozat kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de
legkésbb 30 napon beliil visszatériteni.

(7) A fogyaszto koteles a szolgaltato altal kifizetett pénzosszeget vagy atadott dolgot az elallasrol
(felmondasrdl) sz616 nyilatkozatanak elkiildését kovetden haladéktalanul, de legkésobb 30 napon beliil
visszatériteni, illetve visszaadni.

Vegyes rendelkezések

9. § A szolgaltatdé nem kovetelhet a fogyasztotdl ellenszolgaltatast, ha olyan szolgaltatast nyuajt, amelyet a
fogyasztd nem rendelt meg.

10. § (1) A fogyaszté kifejezett hozzajarulasa sziikséges ahhoz, hogy a szolgaltato tavmasolot (telefaxot),
illetve - emberi kdzremiikddés nélkiil mikddo - automata hivokésziiléket hasznaljon.

(2) Ha mas jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, a szolgaltat6 a fogyaszto kifejezett tiltakozasanak
hianyaban hasznalhat az (1) bekezdésben foglaltakon kiviili, kozvetlen kapcsolatot lehetévé tevo tavkozld
eszkozt.

(3) Az (1)-(2) bekezdések szerinti miiveletek a fogyasztora koltségeket nem rohatnak.

11. § (1) A fogyaszto az e torvényben meghatarozott jogairdl érvényesen nem mondhat le.

(2) A fogyaszto tajékoztatasara vonatkozo szolgaltatoi kotelezettség teljesitése, és a szerzodés
megkdtésére, illetve adott esetben a teljesitésére vonatkozo fogyasztoi hozzajarulas vagy kérés megtorténte
tekintetében a bizonyitas a szolgaltatot terheli.

12. § Ha a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzodés az Europai
Gazdasagi Térség valamelyik allamaval szoros kapcsolatban all, harmadik orszag joganak a felek altal a
szerz6désre iranyado jogként vald valasztasa érvénytelen annyiban, amennyiben e harmadik orszag joga az
emlitett allamnak a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvet atiiltetd jogszabalya eltérést nem
engedd rendelkezésével ellentétes. Az érintett kérdésben a felek altal valasztott jog helyett az emlitett allam
jogat kell a szerzédésre alkalmazni.

Hatadlybalépés



13. § Ez a torvény 2005. jalius 1-jén 1ép hatalyba; rendelkezéseit a hatalybalépését kovetden tett
ajanlattételi felhivasokra, ajanlatokra és a hatalybalépését kovetden megkotott szerzodésekre kell alkalmazni.

Modosulo és hatdlyukat veszto rendelkezések

14.§ (1)

)

3)

“

)

(6)

15.§ (1)

2

16. §

17. § A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 55. §-a (1) bekezdésének /) pontja hatalyat
veszti.

18. §

Az Eurdpai Unio joganak valo megfelelés

19. § Ez a torvény a fogyasztdi pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd forgalmazasarol,
valamint a 90/619/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK iranyelv és a 98/27/EK iranyelv modositasardl szolo,
2002. szeptember 23-i 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek valdo megfelelést szolgalja.




